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Sammanfattning

Vi instammer i forslaget att Statens skolverk far i uppdrag att uppratta ett skolenhetsregister.
Pa sa vis undviker vi att 6ka kostnaderna for huvudman att bedriva myndighetsutévande
samt att nd malen i den nationella strategin for skolans digitalisering av skolvasendet.
Riskerna med att inte ha ett skolenhetsregister, som idag, ar stora och dessa konsekvenser
beskriver vi i var bilaga till detta yttrande.

Jannie Jeppesen Johanna Karlén
vd Swedish Edtech Industry kvalitetschef Swedish Edtech Industry

Swedish Edtech Industry dr branschorganisationen for utbildningsteknologiska féretag, som
levererar system, tjdnster och applikationer till utbildningsvésendet.

Bilaga: Skolans digitalisering och konsekvenserna av ett otillgangligt
skolenhetsregister

Med anledning av att Skolverket nu redovisat sitt uppdrag gallande Skolverkets och
Skolinspektionens méjligheter att fa tillgang till nédvéndig information (U2020/03833/GV)
samt deras tidigare inskickade Hemstdllan om registerférfattning for skolenhetsregistret (Dnr
2020:1047) vill vi fran branschorganisationen Swedish Edtech Industry komplettera
underlaget genom att dven beskriva och lyfta de konsekvenser ett otillgangligt
skolenhetsregister har ur ett digitaliseringsperspektiv. Konsekvenser vi ser ar viktiga att ha
med i beredningen av drendet.

Med ett otillgéngligt skolenhetsregister blir det avsevdrt svarare, mer réttsosdkert och
kostsamt fér huvudmdn att fullgéra sitt myndighetsutévande, félja lagar, férordningar och
ldroplaner samt att nd mdlen i den nationella strategin for digitaliseringen i skolvésendet. Ett
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tillgéngligt skolenhetsregister ér en avgérande grundbult i det digitala ekosystemet, s utan
det slds digitaliseringsarbetet i spillror.

| denna skrivelse ger vi en kort beskrivning av det digitala ekosystemet samt nagra exempel
pa hur ett otillgangligt skolenhetsregister paverkar skolans arbete med digitala verktyg.

Det digitala ekosystemet

Den nationella digitaliseringsstrategin for skolvasendet lyfter tre mal, varav ett ar likvardig
tillgdng och anvandning. For att na malet behover skolor och huvudman sakerstalla att
personal, larare, elever, vardnadshavare har tillgang till relevanta, andamalsenliga digitala
verktyg. De behover skapa ett hallbart digitalt ekosystem av olika tjanster som moter de
behov verksamheten har och de krav som aligger en huvudman.

Det digitala ekosystemet av olika tjanster kan for enkelhetens skull delas in i tre segment:
administrativa system, kommunikationsplattformar samt innehall och undervisningsnara
tjanster. Inom varje segment finns olika systemleverantérer och tjanster att vdlja mellan. De
har tjansterna behéver kommunicera sinsemellan, information/data féras 6ver mellan dem
pa ett enhetligt och sdkert satt sa att anvandarna dels kan fa tillgdng och ratt behorighet till
tjansterna och dels slipper dubbelregistrera information i de olika systemen. Pa sa vis kan vi
minska den administrativa bordan for personalen, 6ka datakvalitet och minska riskerna for
olika sakerhetsincidenter.

Informationsfldde mellan systemen - skolenhetsregistrets roll

Det pagar ett intensivt arbete for att sdkerstalla just enhetligheten, att systemen
kommunicerar pa samma sprak. Att sattet data overfors sker i ett verenskommet format.
Har ar it-standarder en viktig del, likasa 6ppen data, dppna APIl:er och mojligheten att arbeta
enkelt och sdkert med den grunddata som behdvs for att i princip samtliga tjanster som
ingar i det digitala ekosystemet ska fungera optimalt. Att larare och elever enkelt och tryggt
far tillgang till det digitala innehall de behover, utan att manuellt behéva registrera
grundlaggande uppgifter.

Det ar har skolenhetsregistret kommer in. Flera av uppgifterna som finns i registret ar just
grundlaggande for att sdkerstadlla att ratt huvudman, ratt skola, ratt larare, ratt elev far
tillgang till just de digitala tjanster de har behorighet till. Detta beskriver ocksa Skolverket i
relation till genomférandet av de digitala nationella proven, men det géller dven
huvudmannens olika digitala tjanster, fran den specifika larresursen som anvands i ett enskilt
[armoment till de mer administrativa systemen som sdkerstaller myndighetsutdovande.
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Idag sker fortfarande en del manuellt arbete har och med det menas att huvudman sjalv
hamtar de uppgifter som behdvs fran skolenhetsregistret till sina skoladminstrativa tjanster
dar denna grundlaggande data hanteras, for att sedan, ofta via uppsatta integrationer, aven
skicka dem vidare till 6vriga tjanster, sdsom t.ex. larplattform, prov- och bedémningstjanster,
digitala laromedel och larresurser. Att géra arbetet manuellt innebar ocksa att man behover
bevaka och notera forandringar i registret. Det finns olika sorters integrationslésningar
mellan systemen idag, dar information fors éver och synkroniseras. En del huvudman har
flera olika integrationer, andra har inga alls utan skéter anvandarhanteringen helt manuellt
(t.ex. genom att lasa in excel- eller csv.filer eller rentav registrera varje anvandarkonto for

sig).

Fler och fler huvudman och leverantérer gor nu ett tekniksprang och arbetar mot en
modernare it-miljo som bl.a. innebar en mer automatiserad process, dar man utifran SCB:s
tidigare 6ppna register hamtar den grundlaggande data som behdvs och dven ser till att
forandringar synkroniseras. Det har innebar saval en sdkrare hantering av data, som en
minskad administrativ bérda fér huvudman och aven minskade kostnader.

Konsekvenser av ett otillgangligt skolenhetsregister

Utover att det tekniksprang som behovs for att sakerstalla en likvardig tillgang och
anvandning stannar av, ger vi nedan nagra fler exempel pa de konsekvenser ett otillgdangligt
skolenhetsregister leder till.

For samtliga (stat, huvudman, leverantorer):
e En osdker identifieringskedja fran stat till huvudman och skola, dar manuellt arbete
leder till en samre bevakning av uppdateringar, egenskapade skolenhetskoder etc.
vilket 6kar risken for intrang och incidenter.

Fo6r huvudman:

e Fortsatta, 6kade kostnader i tid och pengar for att sakerstalla de grundlaggande
hygienfaktorerna for ett fungerande digitalt ekosystem.

e Manuellt arbete for skoladministratérer/systemforvaltare for att hantera, bevaka och
meddela férandringar till sina systemleverantérer, som da uppdaterar sina tjanster
och de tjanster som i sin tur dr beroende av dem (om det finns olika integrationer
mellan tjansterna t.ex.)

e Manuellt arbete for it-ansvariga och ibland dven lararna pa skolorna for att sjalva
skota anvandarhanteringen i de olika digitala tjansterna.

e Ett fortsatt manuellt arbete innebar bland annat att:

o Datakvaliteten ar fortsatt Iag.
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o Risken for sdkerhetsincidenter ar fortsatt hég, dar information forsvinner,
hanteras felaktigt osv.

o Den administrativa bordan for huvudman, for skoladministratorer och larare
ar fortsatt hog och okar istallet for tvartom.

For leverantorer:

e Den manuella hanteringen kommer att kosta i tid och resurser, som leder till
merkostnader hos slutkund - huvudmannen. Resurser som skulle kunna laggas pa
annat, t.ex. utvecklingen av en mer automatiserad anvandarhantering och
andamalsenliga tjanster.

Behov av att skyndsamt komma till ratta med problematiken

Ett otillgangligt skolenhetsregister bromsar upp den digitala utvecklingen avsevart och det
blir svarare att sakerstalla att vara larare och elever har en likvardig tillgang till de digitala
verktyg de har ratt till. De uppgifter i skolenhetsregistret som Skolverket har med i sin
hemstéllan (bilaga 1) ar i stora delar viktig grunddata nar det kommer till en sdker och
effektiv forvaltning av skolornas digitala ekosystem. Det ar offentliga uppgifter som inte ska
vara otillgangliga. Vi staller oss bakom Skolverkets hemstallan for att skyndsamt komma
tillratta med problematiken och de oerhérda konsekvenser det har far (inte bara ur ett
digitaliseringsperspektiv).

Vi vill med denna skrivelse peka pa vikten av att i beredningen av drendet och de vagval som
gors, aven ta med sig de konsekvenser ett otillgdngligt skolenhetsregister for med sig i
skolornas digitala ekosystem och ddarmed skolornas och huvudmannens mojlighet att folja
lagar och forordningar, laroplaner samt nda malen i nationella strategin for skolvdasendets
digitalisering.

Jannie Jeppesen Johanna Karlén
vd Swedish Edtech Industry kvalitetschef Swedish Edtech Industry



