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TRE EXPERTER OM

DIGITALT LARANDE

Vilka ar trendernainom framtidens larande? Hur kan Sverige behalla sin
tatplats inom kompetensutveckling med modern teknik? For att fa svaren
samlade SIS Perspektivtre experter till ett digitalt rundabordssamtal.

TEXT ANNE HAMMARSKJOLD, PER-OLA KNUTAS FOTO PRIVAT ILLUSTRATION COLOURBOX

Ge oss en aktuell bild — varfor
ska foretag och organisationer
satsa pa digitala utbildningar?

Jannie Jeppesen: Den digitala
transformationen avbranscher, den
grona omstéllningen avindustrin och
utmaningarnaivélfiarden skapar ett
behov av ny och uppdaterad kompe-
tens. Fordndringstakten kommer
inte avstanna. I dag maste allahaen
grundlidggande digital kompetens for
attkunnadeltaisamhaillet. Vi kom-
mer att behova ldra helalivet for att
vara konkurrenskraftiga. Och vi har
borjat halka efter.

Bjorn Flintberg: Vi kommer aldrig
kunna konkurrera med Asiens 1oner
eller USA:s resurser men vi kan
konkurrera med kompetens. Det 4r
vart blodomlopp, var "unique selling
point”.

Jannie: Hir har Sverige varit ledande
—iatt tdckabehoven avkompetens
och kompetensvixling. Foretag som
Ericsson, Scania och andra inter-
nationella svenska foretag har lett
utvecklingen inom e-learning som
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"Svenska storforetag
ar erként skickliga pa
distribuerat larande
och e-learning."

borjade fér drygt 20 ar sedan. Svenska
storféretag iar erként skickliga pa dist-
ribuerat ldrande och e-learning. Sam-
tidigt ar drygt 90 procent av foretagen
iSverige sma och medelstora, med helt
andrautmaningar och férmaga att
hoppa pa taget.

Hur dr liget inom sma och
medelstora foretag?

Sanna A Wadstrom: Viser digitalt
lairande som en nyckelfaktor fér fram-
tiden for vara medlemmar. Manga smé
och medelstora foretag star infor en
stor teknikomstéllning och behover
Oka graden av automation. Utmaning-
en dr att det handlar om stora investe-
ringar under en tid med hog inflation,
orolig omvérld och héga energipriser.
Samtidigt behover foretagen hitta

anstéllningsbar kompetens - da ar
digitalt larande en stor mgjlighet.

Varfor ar digitalt lirande
starkare i naringslivet én
inom offentlig verksamhet?

Bjorn: Teknisk utveckling har ofta
kommit genom innovation och entre-
prenorskap. Den offentliga sektorn
omgirdas ddaremot av traditioner,
lagstiftning och arbetsmodeller

som tar lédngre tid. De demokratiska
processerna hinner inte alltid med i
innovationstakten, vilket har paverkat
den digitala utvecklingen. Darfor dr en
stark samverkan och en tydlig strategi
idet offentliga viktig for att kunna

ge bista stod for utvecklingen inom
digitalt ldrande.

Kan ni utveckla det stora
kompetensbehovet i foretag
och organisationer?

Jannie: Ofta handlar det om att den
formella utbildningssektorn har haft
svart att matcha de verkliga behoven.
Det giller savil hogre utbildningar och
det offentliga skolsystemet som yrkes-
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utbildningar. Det har lett till att méanga
nyutexaminerade dr daligt anpassade
tillvad arbetsgivaren behover.

Bjorn: Méanga behover darfor skolas
om nir de far jobb, till exempel ta ett
separat certifikat fran industrin trots
att de gatt industriprogrammet pa
gymnasiet. Jag tycker ocksd att vi

ska striva efter att modernisera de
tekniska utbildningarna med fler
digitalainslag for att 6ka intresset for
dem. Fler behover upptéicka vad ett
industrijobb dr. I dag dr den bilden
foraldrad.

Sanna: I var undersékning Under-
leverantorsbarometern framkom

det att 79 procent av Sveriges under-
leverantorer har digitaliserat under
senare tid, men bara 22 procent inom
tillverkningssektorn. Det finns en

"Det kontinuerliga
larandet 4r mycket
viktigare i dag &n for
30 ar sedan."

enorm potential attlyfta den siffran
till exempel genom digitalt lirande
dér grupper lar andra grupper, eller
genom att kunna erbjuda utbildningar
under tider pd dagen som passar olika
malgrupper. I sma och medelstora
foretag behovs enkla fardiga koncept
som ir litta att hoppa pa. Dablir
instegetlagt.

Vad kan standarder och
certifieringar bidra med for
att oka farten?

Jannie: Nagot vi upptickte under
jobbet med regeringens samverkans-
program fér Kompetensforsorjning
och livslangt lirande var bristen pa
gemensamma standarder for betyg
och intyg. Som arbetsstkare maste
man sjilv ta fram sinabetyg fran ett
antal olika instanser for att visa sin
samlade férmaga. Vi maste bryta det
silotdnket.

Bjorn: Detta ir ndgot man tittar pa
internationell niva eftersom det har
en enorm potential att frigéra kompe-
tens som redan finns men som viinte
kanner till eller anvinder. RISE deltar
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isamverkansprojektet Kompetens-
passet som handlar just om mikro-
meriter. Detblir till exempel aktuellt
vid omstillning - nir man behover
bytayrke eller fortbilda sig. Det konti-
nuerliga ldrandet 4r mycket viktigare
idag&n for 30 &r sedan. Dablir det
oerhort viktigt att kunna visa vad
man kan och vad man har med sig fran
skolor och arbetsgivare.

Jannie: Mikromeriter ir en stor
trend som ocksa EU jobbar med. Det
handlar om att modulariseraldrandet
sd att man till exempel inte behéver ga
en hel tvaarig utbildning. Med modu-
lariserat lairande kan man enkelt visa
vad man kan och vad man behé6ver
komplettera. Pa sa sitt kan man
validera sin formella utbildning men
ocksadet man liart sig pa informell
vig eller forvirvat genom praktisk
erfarenhet.
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Var finns de goda exemplen
nar det géller standardiserade
initiativ?

Bjorn: Manga linder har kommit
ganskaldngtinom dettaoch EU har
en plan fér hur man ska g vidare.
Men det handlar om att hitta standar-
der och strukturer. Lésningen blir att
hittastandarder och modeller som
sedan olika myndigheter och organi-
sationer och niringslivet kan arbeta
mot enligt sina olika forutsiattningar sa
att kunskap och datablir 6verforbart.
Mikromeriter ar en stor del i detta.

Bjorn: Det finns nagrabranscher som
gar fore och som kommit en bit pa viig.
Ett exempel dr Svensk Industrivali-
dering som jobbar med hur man kan
modularisera specifika yrkesutbild-
ningar inom industrin. Men det tar tid
att standardisera, att validera, och det

tar tid att viardera kunskap. Det finns
ocksé siikerhetsaspekteridetta - att
en oberoende part ska kvalitetssidkra
att Pelle verkligen far ritt kompeten-
ser for sitt jobb.

Vad hander inom EU?

Jannie: EU arbetar nu med EU Skills
Agendasom handlar om attbestdm-
ma hur de hir strukturerna ska se ut
och hur olika kompetenser respektive
delar av kompetenser ska beskrivas.
Viser girnase att Sverige var mycket
mer aktivtidet hiararbetet, helst att vi
ledde arbetet - for vi ar erkiint bra pa
kompetens.

Vilka nationella initiativ behdver
vitaiSverige?

Jannie: Det beh6vs en nationell strate-
giforlivslangt ldrande och kompetens-
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ho6jning med en digital strategi for att
tade nédvéndiga stegen.

Bjorn: Haller med, och det skavara

en sammanhallen strategi. Historiskt
harvien vildigt decentraliserad
maktstrukturiSverige och det gor att
den hir typen av fundamentala sam-
hillsomfattande fordandringar kan
vara svara att genomféra. Ansvaret gar
helavégen till Regeringskansliet, det
behovs ett sammanhallet arbete.

Vilka ar era slutord nar det galler
hur vi kan kompetensutveckla
Sverige?

Jannie: Vibehover borjabygga
organisationer for kontinuerligt laran-
de. Tiden dr forbi néar utbildning var
nagot som skedde ilivets borjan for

att sedan ga utiyrkeslivet. Utbildning
och ldrande behover ske hela tiden! Nu

behdover vi bygga organisationer och
strukturer och nationella grepp for att
behalla det férarséte som vijust lam-
nat pa walk over. Vikan ta tillbaka det!

Sanna: Det drviktigtatt gdinibran-
scherna, och till exempel utnyttja
branschorgan for olika validerings-
initiativoch ddrmed skapa kvalitets-
systemiolikabranscher. Att koppla
samman bransch, certifieringsorgan
och digitaltldarande ser jag som véldigt
spdnnande. Det ir ocksa ett bra séitt
hoja status pa yrkena och kompetens-
nivanibranscherna.

Bjorn: Mycket gar at riatt hall

- néringslivet sitter inte och vintar
och myndigheternas samverkan har
Okat rejilt de senaste aren. Men det dr
lang vig kvar. Vi behover fa till mikro-
meriter och gemensamma strukturer.
Ochvibehover 6ka takten.

.

"Aven sma foretag kan anvinda digitalt lirande”

igital kompetensutveckling
D funkar aven for sma och med-

elstora foretag. Det sager ULf
Annerberg, ordférande i Promise, en
branschorganisation fér féretag som
tillhandahaller kompetensutveckling

med stdd av digitala medier och
digitala larplattformar.

Hur kan ett mindre foretag
komma igang med digital
kompetensutveckling?

—Vikan ta en kedja med bilverk-
stader som jag jobbat med som
exempel. De ville andra arbetssatt
vad galler service och rutiner for
kundmottagande och jobba mer
enhetligt. Da tog vi fram digitala lar-
moduler déar olika nyckelmedarbeta-
re fick fylla p& med sina kunskaper
och erfarenheter. Pa sa satt blev
innehallet relevant for foretaget och

kunskapsdverforingen blev effektiv
och tillgénglig for alla medarbetare.

Kan fler foretag och industrier
jobba sa?

— Absolut. Det kravs en del arbets-
tid men foretaget behdver inte gora
nagra storre investeringar i mjuk-
vara — dagens larplattformar ar ofta
cloudldsningar och man kan hyra
de funktioner man behdver. Det tar
cirka tre till sex manader att sjosatta
en digital utbildningsplattform med
innehall.

Har du nagra andra rad pa vagen?
—Borja i lagom storlek — men bérjal
Ta hjalp av en radgivare eller kon-
sult for att komma igang, och bygga
larandet pa ett systematiskt satt.

Ett vanligt misstag ar att fylla sina
utbildningsmoduler med foretagets

befintliga kurs- eller utbildningsma-
terial, som kanske inte &r up-to-date.
Det blir inte bra. Titta i stallet pa
foretagets aktuella behov och affars-
utmaningar for att kartldgga kompe-
tensbehovet framat.

— Ett annat rad &r att se till att
ledningen ar med pa taget. For digital
kompetensutveckling ar strategiskt,
det handlar om stéarkt konkurrens-
kraft, bade for foretaget som arbets-
givare och som leverantor.

Ulf Annerberg
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